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INFORMAGOES PESSOAIS

NOME: Ana Paula Schnorr Cantisani

CARGO: Assessora DIEGEP (FC I1)

E-MAIL INSTITUCIONAL: anapaula.schnorr@docasdoceara.com.br
TELEFONE INSTITUCIONAL: (85) 3266-8933

FORMAGCAO

CURSO: Pds-Graduacdo — MBA (Gestdo de Negdcios Internacionais)
PERIODO: 2005 a 2007
INSTITUICAO: Fundacdo Getulio Vargas — Campinas / SP

CURSO: Graduacdo (Administracdo de Empresas com Enfase em Comércio Exterior)
PERIODO: 2002 a 2005
INSTITUICAO: Unitoledo — Aracatuba / SP

EXPERIENCIAS

EMPRESA: CSP - Companhia Siderurgica do Pecém
PERIODO: (9 anos e 6 meses) - julho/2012 a janeiro/2022
ATIVIDADES:

Especialista Logistica — julho/2021 a janeiro/2022

Gestdo orgamentaria dos contratos logisticos (modais: aéreo, rodoviario, plataformas e servigo
operacional de portaria) aferindo o cumprimento dos resultados previstos para os servicos
contratados. Elaborag¢do e anadlise critica de KPIs (Relatérios de Performance de Desempenho
Logistico e Performance de Gestdo de Qualidade.

Coordenadora Logistica — dezembro/2017 a julho/2021

Controle Logistico: gestdo do processo de liberacdo de cargas junto aos 6rgdos intervenientes;

gestdo estratégica, otimizagdo de processos, melhoria continua, gestdo de resultados, gestdo de
pessoas (equipe direta de 02 funcionarios e 30 colaboradores terceirizados), gestdo de
recebimento e conferéncia de Notas Fiscais, cadastro de veiculos, lancamento de Dactes
(Documento Auxiliar do Conhecimento de Transporte) e liberagdo documental para entrada e
saida dos motoristas tanto da siderurgica como da ZPE (Zona de Processamento de Exportacgdo);

Gestdo de Agendamento: gestdo do processo de controle de acesso de cargas, realizando
mapeamento e aprimoramento do processo;

Gestdo de Contratos: responsavel pela elaboracdo do escopo do contrato, assim como gestdo
de ANS (Acordo Nivel de Servico), gestdo orcamentdria, acompanhamento da
execucdo/aferimento do contrato e aplicacdo de penalidade quando cabivel. Gestora
responsavel pelos contratos nos modais aéreo, rodoviario e servico operacional de portaria;

Gestdo de Armazenagem: gestdo de recebimento de mercadorias e insumos para produgao,
interface direta com as areas de Almoxarifado e Patio de Matéria-Prima.
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Especialista Logistica — marco/2016 a dezembro/2017

Planejamento Logistico da entrada de toda matéria prima na Siderurgica, assim como a saida de
Subprodutos. Relatdrios de Performance de Desempenho Logistico (KPIs) e Performance de
Gestdo de Qualidade.

Coordenadora Comércio Exterior — fevereiro/2014 a marco/2016

Coordenar equipe de desembarago aduaneiro e todos os processos de importagdo junto a
Receita Federal do Brasil, Zona de Processamento de Exportacao (ZPE), Secretaria da Fazenda
(SEFAZ), Ministério da Agricultura e Abastecimento Agropecuario (MAPA) e Ceara Portos. Key
user no projeto de implementagdo do sistema de gestdo empresarial SAP na Siderurgica.
Responsavel pela auditoria interna realizada na Siderurgica em 2015.

Analista Sénior Comércio Exterior — julho/2012 a fevereiro/2014

Acompanhamento de todos os processos de importac¢do junto ao Exportador Posco Engineering
and Construction (PEC), desde o planejamento de embarque na Coréia, desembaraco aduaneiro
no Porto do Pecém/CE e na Zona de Processamento de Exportacdo (ZPE) até a entrega do
material na Siderurgica. Participacdo na Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA)
durante 2013.

EMPRESA: Thomson Reuters

PERIODO: (1 ano e 10 meses) - agosto/2010 a junho/2012

ATIVIDADES: Consultora de Negdcios- Importacdo e Exportagdo

Consultoria em todo o processo de Importacdao de empresas que estejam adquirindo um dos
sistemas de Comércio Exterior da Thomson Reuters (Softway). Acompanhamento e
mapeamento desde a Ordem de Compra, documentos envolvidos na importacdo, desembaraco
aduaneiro, até a nacionalizacdo da mercadoria e faturamento.

EMPRESA: Curso Oxford
PERIODO: (6 meses) - fevereiro/2010 a agosto/2010
ATIVIDADES: Professora de Inglés

Aulas individuais e em grupos, em diferentes niveis de conhecimento do basico ao avancado

EMPRESA: Minerva S/A
PERIODO: (8 meses) - setembro/2008 a maio/2009
ATIVIDADES: Assistente Pleno de Exportagao e Importagao

Acompanhamento de todo o processo de Exportacdo, atendimento aos clientes internacionais
e acompanhamento de todo o departamento de documentacgao.

EMPRESA: Bertin Ltda
PERIODO: (2 anos e 9 meses) - dezembro/2005 a setembro/2008
ATIVIDADES:



Assistente Pleno de Exportagdo e Importagdo - janeiro/2007 a setembro/2008
Acompanhamento do processo de vendas e atendimento aos clientes internacionais (desde a
coordenacdo logistica dos pedidos, elabora¢do dos documentos envolvidos; analise de carta de
crédito, até o acompanhamento dos pagamentos).

Auxiliar administrativo — dezembro/2005 a janeiro/2007

Execucdo das operacdes financeiras de exportacao, checagem das ordens de pagamento de
exportacdo recebidas nos bancos no Brasil, suporte a drea comercial, controle de pagamento
das comissGes de agente, relacionamento com agentes e bancos

EMPRESA: CCAA
PERIODO: (6 anos e 10 meses) - fevereiro/1999 a dezembro/2005
ATIVIDADES: Professora de Inglés

Aulas individuais e em grupos, em diferentes niveis de conhecimento do infantil ao avancado.

IDIOMAS

Inglés: leitura fluente, escrita fluente e conversagao fluente.
Espanhol: leitura avangada, escrita avangada e conversagao avangada.

Italiano: leitura basica, escrita basica e conversagdo basica.

OUTROS

Conhecimento em microinformatica Pacote Office Professional (Excel, Power Point e Word),
Sistemas SAP e IFS.

CURSOS COMPLEMENTARES

Gestdo de Pessoas, White Belt (Seis Sigma), Programa de Formacdo de Gestores, Excel
Intermediario, Gestao e Fiscalizagao de Contrato, Percepgao de Risco, Projeto PDCA, Tributagao
nas Operacdes de Compra e Venda, Ciclo Orcamentario, Formacdo de Auditores, Classificacdo
Fiscal de Mercadorias, Curso de Repetro, Curso de Entreposto Aduaneiro, Curso de praticas
cambiais, Curso de Comércio Internacional e Curso de Capitais Brasileiros no Exterior e
Exportacgao.



